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Phase 1: Hot Lead

Leasingauslaufer

Maximilian Mustermann, Phase 1: Hot Lead
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Phase 2: Angebot & Beratung

Verkaufschance

-

ooo Sales offnen Bearbeiten
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Phase 3: Verkauf

Verkaufschance Interesse/Details Bearbeitung
Stichwort Marke Beginn
Leasingauslaufer Mercedes-Benz 01.11.2021
Sparte Verkaufer/Verantw.
& In Bearbeitung 07 - PKW Verkaufer Volker
Fahrzeugkategorie Typ
Lfd. Verkaufschancen-Nr. Neufahrzeug Leasingende
159 Fahrzeugtyp Status
Kunde PKW | EQC in Bearbeitung
2= Maximilian Mustermann > Phase
(01), Heinrich-Hertz-Str. 1, 64295 Phase 1: Hot Lead
Kontaktart

Allgemeine Anfrage

Quelle des Leads
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Leasing- und Finanzierungsauslaufer automatisch in Leads Uberfihren

Importieren Sie automatisiert Leasing- und Finanzierungsauslaufer der
Mercedes-Benz Bank oder jeder Bank, die lhnen CSV-Downloads anbietet.
Verpassen Sie keine Chancen. Unser Connector verarbeitet die Daten
vollautomatisch und stellt den richtigen Personen rechtzeitig Leads in
CustomerOne zur Nachverfolgung bereit.

Unterstiitzt MB-Bank, Santander. Jede Bank mit einer Exportmaoglichkeit.

Anreicherung der Vertragsdaten fiir Forecasts: Leasing- und
Finanzierungsdaten werden automatisch anhand der VIN in
die CustomerOne-Fahrzeuge importiert. Ohne Umweg (iber
das DMS. So sehen Sie in Auswertungen jederzeit, wann
Vertrage auslaufen.

Leads fiir den Vorlauf: Rechtzeitig vor Ablauf des Vertrags
wird ein Lead vom Typ Vertragsauslaufer erzeugt.
Selbstverstandlich ist der Vorlauf einstellbar. Auch
Markenabhangig. Das betroffene Fahrzeug ist bereits
verknUpft.

Vollstandige Kundenakte: Die Verkaufschancen werden dem

@= Kunden anhand der Halterinformationen zugeordnet und sind
Al in der 360-Grad-Sicht des Kunden jederzeit und tberall
sichtbar.
- Leadzuweisung: Die Leads werden erzeugt und gezielt dem
= zustandigen Verkaufer zugewiesen. Mit Fallback-Regeln sorgt

der Connector dafiir, dass Leads nicht im Nirvana landen. Wir
schlagen Ihnen Regeln vor, aber Sie entscheiden am Ende
Gber lhren Prozess.

e Leadsteuerung: Der Connector nutzt die bewahrten Mittel
von CustomerOne fiir die Nachverfolgung, Eskalation und
Auswertung von Leads.

Jetzt informieren

Auf einen Blick

Automatischer Import aus CSV-
Dateien der Banken

Anreicherung der Fahrzeuge mit
Vertragsdaten

Leaderzeugung mit
einstellbarem Vorlauf

Vorbelegung der Leads mit
einstellbaren Informationen wie
Marke, Sparte, Kunde

Integration in das CustomerOne
Lead-Management

Reduktion fehleranfalliger
manueller Aufwande

Anpassbarkeit der
Zuordnungslogik, Vorlaufzeiten

und Vorbelegung

Unterstiitzung weiterer Banken

Sie mochten mehr (iber den Connector CustomerOne mit PartnerConnect erfahren? Wir beraten Sie gerne!

emkada GmbH & Co. KG
Tel: +49 721 986142-0

info@emkada.de
www.emkada.de



