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Verbinden Sie Sales, Marketing und Aftersales

Verbinden Sie mit unserem Connector CustomerOne und VaudisX. Nutzen Sie
Reklamationsmanagement, Marketing, CRM und Leadsteuerung fiir Sales und

Aftersales. Profitieren Sie von der 360-Grad-Sicht auf lhre Kunden und
Interessenten. Auch unterwegs.

Im Sales und Aftersales.

Firmen- und Filialiibergreifend.

.\:

[N

Austausch von Kundendaten: Verwalten Sie Interessenten in
CustomerOne und Uberfiihren sie sie gezielt als Kunden nach
VaudisX. Durch die bidirektionale Synchronisation von emi
sync stehen alle Kunden aus VaudisX in CustomerOne
jederzeit und in Echtzeit zur Verfligung.

Austausch von Fahrzeugdaten: Kundenfahrzeuge Ubertragt
emi sync von VaudisX nach CustomerOne. Sie stehen fiir
Marketinganschreiben, Auswertungen und als Quelle fiir den
Ankaufprozess zur Verfligung.

Bestandsfahrzeuge werden bei Ankauf bzw. Verkauf als
Kundenfahrzeuge nach VaudisX {ibertragen.

Import von Servicerechnungen: Servicerechnungen werden
als Kosten bzw. Einnahmen in lhre Bestandsware importiert,
kalkuliert und bei Verkauf ausgebucht.

CarPort: Die Neuanlage von Bestandsware kann liber die
Anbindung von CarPort erleichtert werden. Weitere Quellen
fir die Fahrzeuganlage (Hereinnahme) wie z.B. DAT oder
AlphaController stehen je nach Lizenzierung von
CustomerOne Sales ebenfalls zur Verfligung.

VauPrint: Rechnungen, Gutschriften und sonstige in
CustomerOne erstellte Dokumente werden in das
Druckmanagement via VauPrint tibergeben.

Jetzt informieren

Auf einen Blick

Synchronisation von Kunden und
Fahrzeugen in Echtzeit

Verfligbarkeit aller Kunden- und
Fahrzeugdaten in CustomerOne
fiir Fahrzeugabwicklung,
Marketing, CRM,
Reklamationsmanagement,
Leadabwicklung und Sales

Bericksichtigung der
Servicerechnungen in der
Kalkulation der
Fahrzeugbestande

Fahrzeuganlage tber CarPort

Modernes und leistungsfahiges
Schnittstellenframework mit
umfangreichen
Uberwachungsmaéglichkeiten

Ausgabe in die Drucksysteme
Uber VauPrint

Sie mochten mehr tiber die Schnittstelle CustomerOne und VaudisX erfahren? Wir beraten Sie gerne!

emkada GmbH & Co. KG
Tel: +49 721 986142-0

info@emkada.de
www.emkada.de



